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Nulmeting 
Een nulmeting in LSS is een huidige procesprestatie (in getallen & grafieken) 

Overzicht voor gangbare statistische grafieken & getallen in de nulmeting 

Welke grafiek(en) & getal(en) maken in de DMAIC-nulmeting?  

 

Y = indicator met 
datatype “continu” 

Grafieken 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Getallen 

 

 

 

 

Y = indicator met 
datatype “discreet” 

Grafieken/ tabellen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Getallen 
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Time Series Plot of AANTAL "Verkeerd Adres"
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I Chart of AANTAL "Verkeerd Adres"

Tijdreeks-
grafiek 

I- Chart 
(regelkaart) 

C- / P-Chart 
(regelkaart) 

Staafdiagram 
in de tijd 

Histogram Procespres-
tatie-analyse 

(visuele) 
turfstaat  

(Draai)tabel 

Boxplot Dotplot Pareto 
diagram 

Belgium 21 16 83 16 34 18 22 27 30 25 24 40 356

France 9 31 46 279 48 67 53 57 103 50 104 96 943

Germany 6 19 42 45 62 55 57 54 105 79 88 87 699

UK 23 107 110 126 171 196 260 247 259 218 264 262 2243

SPAIN 14 12 44 33 56 34 46 51 55 33 37 43 458

CHINA 3 4 3 7 12 4 6 8 47

Italy 41 13 55 39 54 32 62 46 55 41 40 65 543

Ireland 6 1 5 11 8 4 3 6 5 2 5 56

Sweden 2 13 4 12 19 18 37 24 36 48 43 256

Poland 3 11 12 17 15 7 13 21 10 12 11 132

Romania 1 1 1 1 1 1 2 2 10

Saudi Arabia 1 1 1 3 1 7

Turkey 4 6 17 8 9 4 17 8 11 14 98

USA 4 6 17 8 9 4 17 8 11 14 98

Finland

Portugal 8 2 11 7 12 10 15 14 15 6 9 18 127

Russian Fed 8 12 15 15 23 19 28 20 17 24 11 10 202

United Arab Emirates 15 11 16 15 11 22 17 8 25 16 32 21 209

India 1 4 3 2 2 2 2 2 5 8 31

Norway 1 3 1 6 5 5 1 3 4 8 4 7 48

Taart-
diagram 

Kengetallen zoals  
- Gemiddelde, Mediaan 
- S, Range, IQR 

Prestatiematen zoals  
- Percentage goed/ fout 
- Sigma-nivo, Ppk/ Cpk 

Kengetallen zoals  
- Modus, Aantallen (gem.) 
- Range 

Prestatiematen zoals  
- Percentage goed/ fout 
- Sigma-nivo, PPM/ DPMO  
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